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제목 2019년도 우정청 부서별 목표관리 성과평가 계획 알림

1. 관련

  가. 우정사업관서상여금 지급세칙(과학기술정보통신부 훈령 제41호)

  나. 경영총괄담당관-3440(2018.12.27. 2019년도 소속기관 목표관리 지침 수립·시행)

  다. 경영총괄담당관-1022(2019.4.4. 2019년도 소속기관 목표관리 지침 변경 알림)

  라. 회계정보과-2907(2019.7.23. 2019년도 우정청 부서별 관서상여금 지급 기준 의견수렴)

2. 2019년도 우정청 부서별 관서상여금 지급기준 마련을 위한 지표별 평가 계획을 다음과 같이 

수립·시행하니 경영성과 향상에 최선을 다하여 주시기 바랍니다.

  가. 추진방향 : 경영성과 목표 달성과 성과에 따른 공정한 평가 추진

  나. 주요내용

    1) 평가방법 : 계량평가 100% 적용(C그룹 청 순위)

    2) 부서별 평가지표

부 서 명 평 가 지 표 비  고

우편영업과 우편매출액  * 목표관리 평가지표

예금영업과 예금사업수익성  * 목표관리 평가지표

보험영업과 정산초회보험료  * 목표관리 평가지표

회계정보과 경영혁신(비용)  * 목표관리 평가지표

우정계획과 고객만족도(KPCSI 종합 순위)  * 직무성과계약 평가지표

우편물류과 정시배분율  * 우편연도 종합평가 지표

      ※ 무지표 부서 : 운영지원과, 인력계획과, 감사관실

 

    3) 등급별 지급률 및 부서 수

구   분 1등급 2등급 3등급 4등급 5등급
지급률(%) 평균지급률 +15 평균지급률 +5 평균지급률 평균지급률 -5 평균지급률 -15

지표 부서(6) 1 1 2 1 1
무지표 부서(3) 3

    다. 세부 평가방법 : 붙임 

붙임  2019년도 우정청 부서별 경영성과 평가 계획 1부.  끝.
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