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제목 KT그룹인력개발원「신규 EFT 양성」과정 참관 결과 보고

1. 관련.

   가. 2019년 주요업무계획(1-2 참여‧문제해결식 현장중심 교육 강화)

   나. 교육기획과-125(2019.01.23., 민간 교육기관 방문 및 업무협의 실시)

2. 유관 민간교육기관 KT그룹인력개발원의 「신규 EFT 양성」과정 참관 결과를 아래와 

같이 보고합니다. 

   가. 일시 및 장소 : 2019. 3. 6 ~ 3. 8, KT 대전연수원

   나. 참관내용 : 내부강사(EFT) 양성 체계 및 교육 과정

   다. 시사점 및 벤치마킹 사항

    o 현장맞춤 일터혁신 컨설팅 과정 내부강사 전수교육 및 양성 매뉴얼에 활용 * 실습 및 모의 컨설팅

    o 체계적인 내부강사(FT) 육성을 위한 전문 FT 제도 및 인센티브 필요 

   라. 향후계획

    o KT그룹인력개발원과의 MOU를 통한 지속협력 추진 : 3월

    o 현장맞춤 일터혁신 컨설팅 내부강사 양성 과정 운영 : 월

붙임 : KT그룹인력개발원 「신규 EFT 양성」 과정 참관 결과 보고서 1부.  끝.
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