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제목 우체국택배원 정원 조정

       1. 관련

          가. 2015년도 우정사업계획(소포사업 내실화로 사업 수익·건전성 확대)

          나. 우정사업본부 무기계약 및 기간제 근로자 등 관리 규정

       2. 우체국택배·EMS 접수 물량 변동에 따른 관서별 인력 불균형 해소와 효율적 

인력 운영을 통한 우편매출 향상을 위하여 다음과 같이 우체국택배원 정원을 조정하니 

인력 운용에 만전을 기해 주시기 바랍니다.

          가. 총괄 접수 현황(‘15년 9월말 물량 기준)             (단위: 명, 천 건)

운영정원
접수물량 1인당 접수건수

(일평균)
비 고

우체국택배 EMS 환산 합계
41 8,136 143 8,565 929건  

    ※ EMS 접수물량은 접수 난이도를 반영하여 3배로 환산(총괄국 접수물량 기준)

    ※ 우체국택배원 예산 범위 내에서 정원을 배정하여 운영 가능

 

          나. 총괄국별 접수 현황(‘15년 9월말 총괄국 접수물량 기준)                   

관서명
정원
(명)

접수물량(천건) 전년도
인당일평균

픽업물량(건)
비 고

택배 EMS 합계
인당일평균
픽업물량(건)

우정청 41   8,136   143 8,565   929 1,062
대전 5 942 3 951  1,287 1,146 TF팀원 대체정원1

서대전 4 691 55 856  1,158 1,235
대전유성 10 2,002 6 2,020  1,213 1,748 1명 채용보류
대전대덕 2 250 5 265   714 1,038
대전둔산 4 548 7 569   769   722
동천안 4 408 5 423   574   654 소포실통합
아산 1 108 1 111   607   505
논산 1 88 0.1 88   477 1,019
청주 4 619 15 664   897   976

서청주 4 934 14 976 1,319 1,575
충주 2 435 3 444 1,200 1,062
세종 - 104  18 159
괴산 - 137 0.1 137
옥천 - 132 4 144

 ㅇ 택배원 1인당 일평균 접수물량이 청평균 929건, 최대 1,319건(서청주), 최소 477건(논산)으로 

관서별 3.6배 이상 생산성 차이가 있음 
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 ㅇ 우체국택배원 정원 조정 관서별 검토 

     - 택배원 1인당 접수 물량이 우정청 평균 이상인 대전, 서대전, 대전유성, 서청주, 충주는 

정원 미조정

     - 대전대덕, 대전둔산, 동천안, 아산, 청주는 대도시 소재 관서로 토요배달 재개에 따른 마케팅 

활성화를 위하여 조정 보류

     - 택배원 1인당 접수 물량이 최소 관서인 논산은 홈쇼핑 유치 물량(제닉)을 고려하여 

내년 상반기까지 조정 보류 

     - 접수 물량 과부하 관서인 옥천에 대하여 우정청 보류 정원을 활용하여 배정

        ※ 세종우체국은 EMS 대형기업고객(LG생활건강) 이탈 물량 고려 
          다. 우체국택배원 정원 조정                                (단위: 명)

총괄국명 옥천 우정청
조정내역 1 △1

          라. 정원 조정일: 2015. 11. 1. 자

          마. 향후 계획: 물량 변동 상황을 반영하여 연 1회 이상 탄력적으로 정원 조정 예정.  끝.


